BO CONG THUONG CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIETNAM
TRUONG DPAI HOC CONG NGHIEP HANOI Poc lap - Tu do - Hanh phiic

sé: 206 /KH-DPHCN Ha Noi, ngay 2 théng 04 nam 2025

KE HOACH
Khio sat mire do hai long ciia ban doc d6i voi Thu vién nim hoc 2024 - 2025

Cén ctr yéu cau quan 1y, van hanh cac chuong trinh dao tao dap Umg yéu cau vé
chat luong giang day, hoc tap va NCKH cua Trudng Pai hoc Cong nghiép Ha Noi;

Nha truong xdy dung Ké hoach Khao sat muc do hai long cua ban doc ddi
véi Thu vién nam hoc 2024 - 2025, cu thé nhu sau:

I. MUC DiCH

Thu thap dir liéu, phan tich dénh gia, de xuat giai phap dé ning cao chat
luong cong tac phuc vu ban doc nham phuc vu nguoi hoc t6t hon, dap Umg céc
yéu cau clia kiém dinh chat lucmg

11. POI TUQNG, THOI GIAN, NQI DUNG, HiNH THU'C KHAO SAT

1. P6i twong khio sat: Ban doc cua thu vién (sinh vién, hoc vién, giang
vién) tai Truong Dai hoc Cong nghiép Ha Noi.

2. Thoi gian khio sat: T ngay 25/4/2025 dén ngay 15/5/2025;

3. Noi dung khio sat: (Theo phu luc dinh kem);

4. Hinh thice thue hién: Ban doc tra loi khao sat truc tuyen tai
https.//lic.haui.edu.vn/vi/thon o-bao/khao-sat-y-kien-ban-doc-ve-hoat-dong-cua- ,/4
thu-vien/633 % 6. ) _ /

I1I. PHAN CONG THUC HIEN {J (

1. Trung tam T hong tin Thuw vién: \\\';; ‘
- Léap ké hoach t6 chure, xay dung cong cu khao sat, td chirc trién khai ké \\

hoach khao sét toi cac don vi lién quan.

- Phan tich dir liéu va bao cdo két qua.

- Phéi hop véi céc don vi lién quan trong cdng tac t6 chic.

2. Cac Truong/Khoa/Trung tam: Trién khai, dén ddc sinh vién, hoc vién,
giang vién tham gia tra 101 khao sat theo ké hoach.

3. Sinh vién, hoc vién, gl‘mg vién: Tra 161 chinh xac va day du cac thong tin
trong phiéu khéo sat truc tuyén theo ding ké hoach tai cong thong tin:
https/www.lic.haui.edu.vn. Y 2

Noi nhén: KT. HIEU TRUONG
- Hiéu truong (dé bao ¢ a0): = TRU ONG

- Céac Pho Hi¢u truong (clg phéi hop chi dao):
- Céac don vj lién quan (de thuc hién);

- Hé théng Egov (dé thong bao)

= Lot VN TT TETV.




