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Gido trinh Algün hûng Thitmıg nıçıi 3

Löı Nöı DÂU
oi%iö

Trong kinh thj trıröng, lığ thö'ng ngûn hûng dırqc vi nhıt

Ilıdın kinh Cila nân kinh thÖng ngûn hâng qııö'c Şia hogıt döng

t/ıöng suö't, lûnh nıçın/ı vâ hiç;u qııcİ lû tiân dâ de;' cüc ngu6n 11.tc tâİ

chin/l İlicin chııyÖn, plıûn bö' vû sû dl.ıng İliğil qııü, kich thich tüng

trırÖng kinli te', Ön djnh gid trj döng tiân vâ tçıo cöng ün viğc lâm.

Tuy n/ıİĞn, trong kinli le;' Ilıj Irı(öng, Illi r17i ro lû k/löng tlıâ' tı•dnh

kildi, nıû clğc biç;t lû r17i ro trong hocg dQng kinh doanh ngûn hûng

cö p/ıün ı'(ng düy chııyÖn, lây lan l'û ngûy cöıng c6 biÖ11 hiç;n plıı'tc

tıyp. SU sı.ıp clö' cıİa ngöın hûng (İnh hı(Öng tic;ıı cıg• dön toûn Ipç5 döl'

sö'ng kinh chinh tı•j, xü /ıQi cı,'ıa nıQt nıtöc l'öı cö t/ıÖ lan ı•ç5ng

sang qııİ nıö qııÖc tül Chinh 1'i l'ğy, 1'iç;c trang b! kiÖn îhı'(c va

nghiç;p VII 1'Ûı qııcin frj NHTM trö nün büc t/ıi@'t.

DÖi l'öi lığ Ihö71g Ngûn hûng Viğt Nam, ke;' 11? kili chuyÖn qııa

n/ıı-mg thûn/1 11.111 qııan treng; nhımg cüng trong qııöı trinh d6i nıöi,

hoçıt dQng kinli doanh c17a cüc NITTM Vİğt Nam dü i'û'p phcİİ

cao İliğil qııcİ kinil doanh vâ hçın Che;' nhüng r17i ro döÎ I'Öİ cüc

NHTM Viğt Nam thöng qııa viç;c dö10 d'.ıo sinh viğn ngay tçıİ nhû

trıröng dü trö l/ıûnlı döpng lı.rc dötöi biĞıı soçın cııö71 Gido trinh nûy.

Algün lıûng T/ıırmıg nıçıi lû mön hec cÜ bün cıza c•öıc tı•ıtthıg E)çıi

hec khöÎ kinli lâ', clğc biç;t lû ngûn/ı Tûi chinh - Ngûn höıng. VÖİ

kİÖn t/ıı?c cU İptin, rQng l'û chııyûn süll, cö tinh lj 1114711, nghİç;p

vâ Ilııg• tiÖn nıQt linh vıg• phong plili, lıüp dün vü bö' ich,



4 Giåo trinh Ngän hång Thitcng mgi

cuö"n Giåo trinh direc bién sogn nhåm dåp ling kip th&i nhu cåu

dgy vå /IQC tgi cåc trlt&ng Dgi hec trong diéu ki?n Viet Nam phåt

trien kinh té*thi trtc&ng vå héi nhép qu6c té'ngåy mét stiu réng.

Diön nBi bqit cia lån xudt bån thic3 nåy lå dä cqip nhét nhüng

kitn thi?c mål' nhdt våi nVi dung tån tiéh vå hi?n dgi vé Nghi?p vu
vå Quån tri kinh doanh ngün hång dang ditgc åp dvng pho bitn
trén thé' giüi; dbng thbi chi ra khå näng vvn dvng vå nhüng ggi j
cho cåc NHTM Viet Nam. quy mö 12 c/urang vå 728 trang,

cu6i mbi c/urang lå cåc cüu Ildi vå båi t(ip dé' sinh vién ön tvp vå

tlf kiém tra dånh giå kitn thi?c. Våi n/u-rng dbi måi n/ur I'(iy, Giåo
trinh se lå cöng CI.I Ilüu ich cho giång vién vå sinh vién trong quå
trinh giång d«y, t« hec, t« nghién ciru, dåp ling töi nhdt yéu cåu

dåd) teo tin chi hi?n nay.

MØC dü dä cd)' gäng, song Giåo trinh chåc chån khöng trånh

khöi n/u7ng thiéil söt, tåc giå chün thånh dön nhÜrng göp

Clia déc• giå dé'lån xudt bån ti") theo dit(jc tdt hun.

Mei göp S' vå nhu cåu tlf vin vé chuyén mön Xin gdri voo hép

thM.• "tuvan.ttqt@gmail.com", tåc gid sa nghién Citu trå Ibi mién phi.

Xin chün thånh cc;nl an!

TÅC GIÅ

PGS. TS. NGUYEN VÅN TIEN

DT: 0912 11 22 30



Giüo trìnll Ngün Ilàng Thito•ng mqi

MUC LUC TOM TXT

PHUONG PHÀP HOC, NCKH vÀ THUC HIÊN KLTN

CHOCNG 1:T6NG QUAN vÉ NGÂN HÀNG THUONG MAI

CHLCNG2:cÂu TRUC TÀI CHiNH DOANH NGHIÊP vÀ
VAI TRO cùA TRUNG GIAN TÀI CHiNH

CHUCNG 3: NGUYÊN LY QIJÀN TR! NHTM

CHIfÜNG 4: CAC PHÉP DO LA suÂT vÀ UNG DUNG
TRONG KINH DOANH NGÂN HÀNG

CHIfCNG 5: RCJI RO LA suÂT vÀ PHUONG PHAp LUONG HÔA

CHUCNG6: NGHIÊP VU PHÒNG NGÜA RCJI RO LA suÂT

CHIfÜNG 7:TiN DUNG NGÂN HANG

CHUÜNG 8: QUÀN TR! THANH KHOÀN NGÂN HÀNG

CHLCNG 9.T.4GHlÊP VU NGOAI Hôl PHA SINH

CHOCNG fa NGHIÉP VV THANH TOAN QUôc TÉ

CHOCNG 11: NGHIÊP VU BÀo LANH NGÂN HÀNG

CHUCNG 12.QJÀN TR! vôN CHCJ sd HÜU NGÂN HANG

DANH Muc TAI THAM KHÀo

@ PGS. TS. Nguyén van Tién - Hec vien Ngân hàng
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6 Giåo trinh Ngün hång TIntang mei

MUC I-wc CHI TIÉ'T

• Ldl NÖI DÅU

• PHUONG PHÅP HOC, NCKH vÅ HIÉN KLTN

CHIJONG 1: TUNG QUAN VÉ NGÅN HANG THUONG MAI

I. Lich phåt tridn cåa NHTM
2. Chi-Tc näng cia NHTM

2.1. Chüc nång trung gian tin dung

2.2. Chüc nång trung gian thanh tOån
2.3. Chüc nang teo tién
3. Nghi4p vy ngu6n v6n Cia NHTM
3.1. v6n NHTM

3.2. V6n huy dång

3.3. V6n di vay

3.4. Cåc ngu6n v6n khåc

4. Nghi#p vy dyng v6n
4.1. Nghi+p vy ngån qu9

4.2. Nghi+p tin dung

4.3. Nghi+p vu dåu tu

4.4. Nghi#p vy thi sån co khåc

5. Nghi+p vy trung gian cia NHTM
6. Cåu hdi vå båi top

CHUCNG 2: CAJ TRUC TÅI CHINH DOANH vÅ
VAI TRÖ ct.'JA cÅc TRUNG GIAN TÅI CHfNH

1. Nhüng déc didrn vé cåu chüc tåi chinh

2. Ånh hudng chi phi giao d!ch lån cåu trüc tåi chinh

2.1. Chi phi giao d!ch

2.2, Cåc trung gian tbi chinh giåm chi phi giao dich

3. ThOng tin khång cån xüng: Wa chon d6 ngh!Ch va rüi ro dÜc

4. Vån.d6 chSt lÜqng ditdi chuån

3

15

38

38

42

42

43

52

52

55

60

63

64

64

65

70

70

70

71

72

72

76

76

76

78

79

O PGS T'. tiguj Mn Hoc Ngån h4,qg



Giüo trình Ngün Ilûng TInrang mqi

5. Ành htràng rùi ro dao düc dê'n vay ng và cd phi6u
6. Ành huràng rùi ro dao düc dû thi trudng nq
7. Hè th6ng tài chinh vdi tàng trurdng kinh té' qÈrtq

8. Khùng hoàng tài chinh và hoqt dêng kinh ts
9. Câu hòi và bài tap

CHUCNG 3: NGUYÊN LY QUÀN TRI NHTM

I. Bàng cân d6i tài sàn ngân hàng
I.I. Tài sàn na
1.2. Tài sàn c6
2. Nguyên IY hoqt dëng ngân hàng
3. Nhüng nguyên 19 Cd bàn quàn IY ngân hàng
3.1. Quàn IY thanh khoàn và vai trò cùa trü
3.2. Quàn IY tài sàn cé

3.3. Quàn l}' tài sàn nq

3.4. Quén IY v6n chù sò hüu
4. Quàn 19 rùi ro tin deng

4.1. Sàng lec và giém sât
4.2. M6i quan hè lâu dài v6i khéch hàng

4.3. Han müc tin deng

4.4. Thé châp tài sàn và tài khoàn thanh toén

4.5. Hên ché tin dyng

5. Câu hòi và bài tap

CHUONG 4: CAC PHÉP DO LA SUÂT VA DVNG

TRONG KINH DIANH NGAN HANG

1. Khâi nièm lâi suit
2. Phân loqi lâi suât

3. Phurong phâp do lurdng lâi suit
3.1. Lài suât don

3.2. Lâi suât kép
3.3. Lâi suât thl:rc trà

3.4. Müc Iqi tüc trung binh nhân

O PGS. TS. Nguyén Vén Plén - Hoc Ngén héng

7

89

94

99

103

109

111

111

i13
117

120

125

126

131

133

135

141

142

145

146

147

147

150

152

152

152

158

159

162

166

170



8 Giåo trinh Ngcin hång Tlurcng mgi

3.5. Läi suät thdC

3.6. Läi suät chiét khäu dl! båo läi suäv
4. Phuong phåp trå göp

4.1. Trå göp thöng thudng

4.2. Trå g6p trå ngay

4.3. Trå gåp trå chäm

4.4. Trå göp thöng thüdng Vinh vién

4.5. Tin dvng trå göp

5. Läi suät hoån vön
6. Cäu hdi vå båi töp

CHIJONG 5: Rül RO LAI suÅT vÅ PHUONG PHÅP LUONG HOA

I. Khåi niém råi ro läi suåt
2. Mö hinh ky hqn dön hqn

2.1. Lugng h6a rüi ro läi suät d6i vdi möt tåi sån

2.2. Ltfgng håa rüi ro läi suät d6i vdi danh muc tåi sån

3. Mö hinh dinh giå Iqi
3.1. LLfgng höa rüi ro läi suät

3.2. Nhüng hqn ché cia mö hinh

4. Mö hinh thdi lugng

4.1. Phuong phåp xåc dinh thdi lugng cia tåi sån

4.2. CÖng thüc t6ng quåt cia mö hinh

4.3. NhÜng däc diém cia mö hinh

4.4. Y nghia kinh té cüa mö hinh

4.5. Mö hinh thdi lugng vdi phöng ngÜa rüi ro läi suät

4.6. Khå nång Üng dyng cüa mö hinh

5. Cäu höi vå båi töp

CHUONG 6: NGHI$P W PHÖNG NGCJA Rijl RO LÅI SUÅT

l. dvng hgp döng ky hqn

1.1. Mét sö khåi niém

1.2. Cåc hgp döng ky hen läi suät

1.2.1. Hgp döng ky hen tråi phiéu

O PGS. TS Nguyén Vån Flén - HQC vién Ngän hång

172

175

182

182

185

186

187

188

190

197

201

201

204

204

207

210

210

218

220

220

223

228

229

234

234

260

263

263

263

266

266



Giåo trinh Ngån hång T/nrang mgi

1.2.2. Hgp döng ky han tién gdfi

1.2.3. Hap döng läi suät ky hqn

2. Sü dyng hgp d6ng tUdng lai
2.1. Nhüng nguyén 19 Chung

2.2. Phöng ngüa rii ro Iäi suät bång hgp döng tuong lai

3. dyng hgp döng quyén chen
3.1. Nhüng dåc dlém Cia quyén Chon tién té

3.1.1. Mua quyén chpn mua

3.1.2. Bån quyén Chon mua

3.1.3. Mua quyén Chon bån

3.1.4. Bån quyén chpn bån

3.2. Mua hay bån quyén chpn?

3.3. Phöng ngÜa rii ro läi suät d6i vdi tråi phiéu

9

• 268

271

273

273

281

297

298

298

300

301

302

303

307

3.4. Phöng ngüa röi ro läi suat d6i vdi bång can d6i täi Sån 313

3.5. Giao dich quyén Chon trong thdC té

3.6. Giao dich Caps, Floors Vå Collas

4. dyng h4p döng hoån döi läi suat

4.1. Giao dich hoån ddi läi suat

4.2. Xåc dinh läi suät trong giao dich hoån ddi

CHIJONG 7: TIN DVNG NGÅN HÅNG

I. Töng quan tin dyng ngån hång

1.1. Khåi niém tin dyng ngån hång

I .2. Nhüng däc diém cba tin dyng ngan hång

1.3. Väi trö cba tin dvng ngån hång

1.4. Phån Iopi tin dvng ngan hång

1.5. Cåc phuong thüc Cho vay

1.6. Chinh såch tin dyng

1.7. Kiém tra tin dung

2. Chät Itrqng tin dyng

2.1. Cåc chi tiéu phån ånh no qüa hqn

2.2. Cåc Chi tiéu phån ånh ng xåu

2.3. Cåc chi tiéu sinh Idi tu hoqt déng tin dvng

@ PGS. TS. Nguyén Vån Tlén - Hqc vien Ngän hång

315

319

328

330

343

343

343

344

345

347

350

351

353
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355

357

358
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2.4. Cåc chi tiéu hiéu suät st dung vön

2.5. Cåc chi tiéu trich låp dV phöng rüi ro

2.6. Cåc chi tiéu phån tån rüi ro

3. Phän tich tin dung

3.1. Phån tich dinh tinh

3.2. Phån tich dinh lugng - Phuong phåp truyén thöng

3.2.1. Cåc chi tiéu trå ng ngån han

3.2.2. Cåc chi tiéu trå na dåi han

3.2.3. Cåc chi tiéu hiéu quå

3.2.4. Cåc chi tiéu Sinh Idi

3.2.5. Cåc chi tiéu thi giå doanh nghiép

3.3. Phån tich dinh It-rgng - Cåc mö hinh hién dpi

3.3.1. Mö hinh dlém s6 Z

3.3.2. Mö hinh "m tin tiéu düng

3.3.3. MO hinh cäu trüc ky hqn rüi ro tin dung

4. Nhüng bieu hién vå cåc burdc xdr 19 ng ng co vän dé
5. Quy chö cho vay cåa Tö chüc tin dyng

5.1. auyét dinh so 1627/2001/QD-NHNN, ngåy 31/12/2001

5.2. Quyét dinh sö 127/2005/QD-NHNN, ngay 3/2/2005
5.3. Quyét dinh s6 738/2005/QD-NHNN, ngåy 31/5/2005

350

361

362

363

370

370

373

375

377

380

381

382

386

394

398

398

407

410

6. Quy dinh vé cåc t} 14 båo dåm an toån trong kinh doanh cia
TCTD - Quyét dinh sö 457/2005/QD-NHNN, ngåy 19/4/2005 411

7. Quy chö vé phån loqi ng, trich Iåp vå st dung phöng dé xü
IY rüi ro tin dung

7.1. auyét dinh s6 493/2005/QD-NHNN, ngay 22/4/2005

7.2. Quyét dinh sö 18/2007/QD-NHNN, ngåy 25/4/2007

CHIJCNG 8: QUÅN TRI THANH KHOÅN NGÅN HÅNG

I. Khåi niém vå sv can thiöt quån 19 thanh khoån

1.1. Cåc khåi niém

1.2. SV can thiét quån IY thanh khoån

2. Däu hiéu vå nguyén nhän råi ro thanh khoån

2.1. Däu hiéu nhån biét rüi ro thanh khoån

2.2. Nguyén nhån rüi ro thanh khoån

PGS. TS. Nguyén Vån Tlén - Hec vi4n Ngån hång

430

430

440

450

450

450

451

453

453

454



Giåo trinh Ngån hång TIntang mgi

3. Phuong phåp do ludng råi ro thanh khoån qo;tircrt 
3.1. Nguön vå st dung thanh khoån
3.2. Phuong phåp cung cau thanh khoån
3.3. Phuang phåp khe hd tåi trg
3.4. Phuong phåp chi sö tåi chinh

3.5. Phuong phåp cäu trüc ngu6n v6n
3.6. Phuong phåp thang dén hen
3.7. Phi-fdng phåp chi s6 thanh khoån

4. Bien phåp quån 19 thanh khoån
4.1. Phuong phåp quån IY tåi sån ng

4.2. Phddng phåp quån IY tåi sån co

4.3. Tif vän dé thanh khoån dén vö no hé thöng

5. Chién lugc quån 19 thanh khoån vdi tåi sån ng
5.1. Chi phi vön vå rüi ro thanh khoån

5.2. Cåc chién lifqc quån 19 tåi sån ng

6. Mét quy tåc quån IY thanh khoån

7. Cäu håi vå båi tép

CHUONG 9: NGHIÉP VV NGOAI HOI PHÅI SINH

1. Nhüng van dé Cd bån vé ngoqi h6i

1.1. Cåc khåi niém

1.2. T} giå chéo va kinh doanh t} giå chéo

1.3. Trqng thåi ngoqi te vå rüi ro ty giå

2. Nghiép VY ngoqi h6i ky hqn

2.1. Nhüng van dé co bån

2.1.1. TY giå ky hen

2.1.2. Diém ky hen

2.1.3. TY giå chéo ky hqn

2.2. Nhüng (mg dung cia hgp döng ky hqn

2.2.1. Båo hiém khoån thanh toån nh4p khdu

2.2.2. Båo hiém khoån thu xuät khåu

2.2.3. Båo hiém dåu tu bång ngoqi te

2.2.4. Båo hiém di vay bång ngoqi te

O PGS. TS. Nguyén van Tién - Hec vién Ngån hång
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461

463

465

468

470
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479

480
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490

490

490

493

496

505

508

510

510
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12 Giüo trinh Ngân hàng Thitcmg mqi

2.3. Ung dung nghiêp vu k}' han trong kinh doanh ngàn hàng

2.3.1. ura chpn d6ng tiên dâu tu

2.3.2. Liga Chon dông di vay

2.3.3. Quy trinh Arbitrage lâi suât

3. Nghièp vu hoén ddi ngoëi h6i

3.1. Khâi niêm và dàc fflêm

3.2. Xâc dinh ty trong giao dich hoân d6i

3.3. Ung dung Swap vào tuân hoàn trang thâi tién tê

3.3.1. Kéo dài trqng thâi tiên tè

3.3.2. Rüt ngàn trang thâi tiên tè

3.4. Ung dgng Swap trong kinh doanh ngoai h6i

4. Nghiëp vu turang lai

4.1. Dàc dlêrn

4.2. Quy tàc ghi diêm thi trtfòng

4.3. Hqp ddng tuong lai và hqp dông kY han

5. Nghiêp ve quy6n chqn tiên tè

5.1. Nhüng khâi niêm Cd bàn

5.2. Céc chién lurqc quyên Chen tién te

5.2.1. D6i vdi nhà nhâp khàu

5.2.2. D6i vdi nhà xuât khàu

CHUONG 10: NGHIÊP VU THANH TOAN QUôc TÉ

I. Tdng quan vê thanh toân qu6c tê'

1.1. Khâi nièm

1.2. Phüdng thüc thanh toân qu6c té

1.3. Ngân hàng dai 19, tài khoàn Nostro và Vostro

2. Phüdng thüc thanh toén chuydn tiên

2.1. Khâi niêm và dac diêm

2.2. Quy trinh nghièp vu

2.3. Càc hinh thüc ra Ienh chuyén tiên cùa khéch hàng

2.4, Céc hinh thüc ra lenh chuyên tiên cùa ngàn hàng

2.5. Càc büt toân chuyên tiên

2.6. Quy tàc thu Phi

@ PGS. TS. Nguyén van Tlén - Hec vien Ngân hàng
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Giåo trinh Ngän hång Thitdng mgi

3. Phddng thüc thanh toån nhö thu

3.1. Khåi niém vå van bån phåp IY nhd thu

3.2. Cåc bén tham gia

3.3. Nhd thu phiéu tran

3.4. Nhd thu kem chÜng tdr

3.5. Quy tåc phi nhd thu

3.6. Lgi ich va rüi ro d6i vdi cåc bén

4. Nghi#p v! tin dung chirng tü

4.1. Khåi niém vå giåi thich thu$t ngü

4.2. Däc diérn cüa giao dich L/C

4.3. Vån bån phåp IY diéu chinh giao dich L/C

4.4. Cåc dinh nghiatheo UCP 600

4.5. Quy trinh nghi#p vu L/C

4.6. Don yéu cau phåp hånh L/C

4.7. NhÜng nöi dung chü yéu cüa L/C

4.8. Phåt hånh L/C vå tråch nhiem cüa NHPH

4.9. Thöng båo L/C vå tråch nhiém cia NHTB

4.10. Xåc nhän L/C vå tråch nhiém cia NHXN

4.11. Chi dinh vå tråch nhi#rn cia NHdCD

4.12. sta ddi WC

4.13. Phån loqi L/C

CHUCNG 11: NGHI$P W BÅo LÅNH NGÅN HÅNG

I. Nhüng vän dé cd bån

1.1. Khåi ni#m va giåi thich thuät ngü

1.2. Cåc bén tham gia

1.3. Cåc chüc näng cüa båo länh ngån hång

2. Phån loqi båo Iänh ngän hång

2.1. Cån cir phuong thüc phåt hånh

2.2. Cän cü muc dich båo länh

2.3. Cän cü dléu kién thanh toån

3. Quy trinh båo länh ngän hång

3.1. Tiép nh#n va hoån thi4n h6 Sd

e PGS IS. Nguyén van hång
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14 Giåo trinh Ngån hång TInrang mgi

3.2. Thåm khåch hång

3.3. Soan thåa vånbån båo länh

3.4. Phåt hånh båo länh 681

3.5. Giåm såt båo länh

3.6. Thanh IY båo länh

4. Quy6t dinh sö 26/2006/QD-NHNN, ngåy 26/6/2006 vé quy
chö båo länh ngän hång

CHUONG 12: QUÅN TR! v6N CHÜ sd HCfiJ NGÅN HÅNG

I. Chüc näng v6n chi så hÜu
2. Chi Phi vön chi så hüu
3. Quan hé Vön vdi råi ro vd ng
3.1. v6n
3.2. Thi giå Vön

3.2. I. Thi giå Vön vdi rdi ro tin dyng
3.2.2. Thi giå Vön v6i rüi ro läi suåt
3.3. V6n ghi sd
3.3. I. Vön ghi sd vdi rüi ro tin dyng
3.3.2. Vån ghi sd vdi rüi ro läi suåt
3.4. Khe hå giüa thi giå Vån vdi Vön ghi sd
3.5. LY lö chöng Iqi hach toan theo thi giå
4. TY le an toån Vön trong thvc tå
4.1. TY Ié Vön giån don

4.2. Nhüng ty Ié V6n chiu rüi ro

4.3. Tinh cåc ty 1$ vån chiu rdi ro

4.4. Rüi ro läi suåt vå ty 1+ an toån vön chiu rüi ro
4.5. Nhüng hqn ché cüa he sö vån chiu rüi ro

DANH MVC TÅI LIÉU THAM KHÅo

O PGS. TS. Nguyån Vån Flén - Hec vi4n Ngån hång
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