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Bgn dec thån mé'n !

Cåc bon dang c6 trén tay cu6n giåo trinh "Kinh té du lich",
day lå cu6n giåo trinh duqc xuät bån Ian dåu do tap thé giåo Vien
khoa Du lich vä Khåch son, Dai hoc Kinh té Qu6c dån bién soon,
tiép sau cåc giåo trinh "Tåm l! vä nghé thu4t giao tiép Ltng xü trong
kinh doanh du lich" (1996), "Quån tri kinh doanh It hänh" (1998),
"'Hur6ng dän du lich"(2000), "Cong nghe phyc vu trong khåch san -
nhä häng"(2003). Trong he th6ng cfc mön hQC cüa chuyén ngänh
dåo t40 Quån tri kinh doanh du lich vå khäch son n6i riéng vä Du
lich n6i Chung, mon hoc Kinh té du lich c6 mét vi tri quan trong.
Viec bien soon cu6n giåo trinh nåy nhäm muc dfch trang bi nhüng
kién thüc khåi quit, co bån cho ngtröi hoc. Néi dung cüa giåo trinh
bao gom nhüng vän dé khåi quåt nhur: khåi niem vé du lich; lich sir
hinh thänh, xu hu6ng phåt trién, nghia kinh té - xä héi cåa du
lich; nhu cåu, 104i hinh vå cåc linh vgc kinh doanh du lich; diéu
kien phåt trién du lich; tinh thöi vu trong du lich. Döng thöi v6i
nhüng néi dung trén, giåo trinh cön bao häm cå nhüng van dé kinh
té du lich nhtr: lao dQng, co vat chät - kS' thu4t, chät ltrong dich
vu vä hi#u quå kinh té du lich. Mét khåc, giåo trinh cüng dé cop
dén nhüng vän dé quån IS' nhtr quy hooch phåt trién du lich, t6 chitc
vå quån l! ngånh du lich b Viet Nam vå thé gi6i.

V6i nhüng néi dung nhtr trén, giåo trinh chi gi6i thieu nhüng
kién thüc nén tång, dé tir dÖ nguöi hoc co thé tiép tuc hoc top,
nghien cüu sau hon theo tirng chuyén ngånh nhu: quån tri kinh
doanh lü hånh, quån tri kinh doanh khåch son - nhå hång, huöng
dån du lich... må khÖng di cu thé våo cåc linh vuc nåy, néu co thi
chi lä nh1Tng vi du minh 1104 må thÖi.



GlÂo TRiNH KINH TÊ*DU LICH

Giâo trình do GS.TS. Nguyén Van Dinh và PGS.TS. Tran

Minh Hoà dông chù biên. Tham gia biên soan còn c6 CN. Trucng

Nhân.

PGS.TS. Tran Minh Hoà biên soan chucng 1, 2, 3, 4, 5,

10, 11.

GS.TS. Nguyén Van Dinh biên soan chwng 6, 8.

GS.TS. Nguyên Van Dinh và CN. Trurcng Tù Nhan biên soqn

chtrong 7.9.

Trong qui trình biên soan, câc tic già dâ nh0n durqc sur dQng

viên, khich le, giüp dd nhiet tình cùa Ban chù nhien khoa, HOi dông

khoa hoc khoa Du lich và Khâch san, cùa TS. Nguyén Vân Luru,

GS.TS. Nguyên Thành DO, PGS.TS. Tran Hau Thur nhiêu

ban bè, dông nghiep. Chüng tôi Xin chân thành càm on sur giüp dd

qui biu dé.

Chüng toi cüng Xin chân thành càm on Ban giâm hieu Dai hoc

Kinh te Qu6c dân và Nhà xuâ't bàn Dai hoc Kinh te' Qu6c dân dà

cho xu{t bàn cu6n giâo trình này.

Cic tic già hy vong rang, cu6n giâo trình này së g6p phàn vào

viec nâng cao châ't lurcng dào tao chuyên ngành du lich d Dai hoc

Kinh te Qu6c dân n6i riêng và câc truòng c6 chuyên ngành du

lich n6i Chung.

C6 thê cu6n giâo trình này chtra that sur làm hài lòng ngtròi dQC

vi còn nhiêu khiém khuyét. Chüng tôi hy vong nh4n durqc nhiêu

kië'n d6ng g6p chân thành.

Ifà NQi, thüng 3 nüm 2008.

Thay mat tap thé tic già.

GS.TS. Nguyén van Dinh

TRUdNG HQC KINH TÈ' QUôc DAN
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CHUONG 1: Mot s6 khåi niém co bån vé du lich

CHUONG 2: Lich sir hinh thänh, xu hu6ng phåt trién vä tåc

déng kinh té - xä hoi cüa du lich

CHUONG 3: Nhu cau du lich, 104i hinh du lich vä cåc linh

urc kinh doanh trong du lich

CHUONG 4: Diéu kien dé phåt trién du lich

CHUONG 5: Tinh thöi vu trong du lich

CHUONG 6: Lao déng trong du lich

CHUONG 7: Co sb vat chät - ky thu4t du lich

CHUONG 8: Chåt lugng dich vu du lich

CHUONG 9: Hieu quå kinh té du lich

CHUONG 10: Quy h04Ch phåt trién du lich

CHUONG 11: Td chüc vå quån 19 ngånh du lich

TÅI I-IÉU THAM KHÅo

PHV LUC
- Van kién Dei héi Dai biéu toän qu6c lån thit IX Dång cong

sån Viet Nam vé phåt trién du lich

- Phåp lenh du lich

- Töm tat mét so noi dung chinh cia chién lugc phåt trién du

lich Viet Nam giai d04n 2001-2010
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